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5 L'invention concerne un procede pour faire migrer un systeme de 

messagerie electronique vers un autre, ainsi qu'un dispositif pour sa mise 
en oeuvre. 

Un domaine d'application de I'invention concerne le deploiement, y 
compris international, des systemes de messagerie des grandes entites, 
10 comme les grandes entreprises. 

Actuellement, il existe de nombreux systemes de messagerie, 
comme Exchange®, Notes® (marques deposees) pour ne citer que les plus 
connus. 

Si un meme systeme de messagerie permet de gerer un grand 
15 nombre de boTtes aux lettres de messagerie electronique, la migration de 
ces memes boTtes aux lettres d'un systeme de messagerie a un autre, 
different ou identique, n'est pas sans difficultes. 

En effet, il est necessaire de bien coordonner les taches executees 
sur le ou les serveurs du premier systeme de messagerie devant migrer 
20 vers le deuxieme systeme de messagerie et les taches executees sur le ou 
les serveurs de ce deuxieme systeme de messagerie. II peur etre 
egalement difficile de synchroniser le parametrage des postes de travail au 
moment de la migration de la messagerie. Pendant la migration, chaque 
technicien charge d'effectuer Tune de ces taches doit s'informer aupres des 

2 5 autres techniciens intervenant de I'etat d'avancement des autres taches et 

doit attendre que les autres techniciens lui confirment que ces autres 
taches sont correctement executees pour pouvoir commencer la sienne. 

Malgre les nombreuses possibilites offertes a tous les acteurs 
intervenant pour communiquer entre eux, que ce soit par reunion physique 

3 0 ou par les moyens modernes de communication, ['extraordinaire difficulty a 

reellement synchroniser les taches de ces acteurs conduit la plupart du 
temps a imposer un arret des services de messagerie complets pendant au 
moins un week-end pendant lequel ces les taches sont effectuees. II 
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2 

s'ensuit une periode d'indisponibilite des boTtes aux lettres devant migrer. 
Par exemple, les boTtes aux lettres devant migrer ne regoivent pas les 
messages qui sont envoyes pendant cette periode d'indisponibilite au 
premier systeme de messagerie les hebergeant et qui leur sont pourtant 
5 destines. 

L'invention vise a obtenir un procede pour faire migrer 
automatiquement un systeme de messagerie electronique vers un autre, 
ainsi qu'un dispositif pour sa mise en oeuvre, qui paiiient les inconvenients 
de I'etat de la technique et ameliorent la continuity du service de 
10 messagerie pour le ou les utilisateur(s) de la boTte aux lettres devant migrer. 

A cet effet, un premier objet de invention est un procede pour faire 
migrer au moins une premiere boTte aux lettres de messagerie electronique 
d'au moins un premier systeme de messagerie electronique connecte a au 
moins un premier poste utilisateur de ladite premiere boTte aux lettres vers 
15 un deuxieme systeme de messagerie electronique, la premiere boTte aux 
lettres de messagerie electronique ayant une premiere adresse 
electronique physique et au moins une premiere adresse electronique 
d'acces aux utilisateurs depuis I'exterieur, 

caracterise en ce que les premier et deuxieme systemes de 
20 messagerie sont chacun connectes a un centre de routage de messages, 
comportant une base de donnees annuaires des adresses associees aux 
boTtes aux lettres des systemes de messagerie, et 

au cours d'une premiere etape, on enregistre sur un serveur de 
pilotage de migration une demande de migration comprenant en 

2 5 association au moins la premiere adresse d'acces de la premiere boTte aux 

lettres et un instant prevu de migration de la premiere boTte aux lettres, 

puis, pour chaque demande de migration enregistree sur le serveur 

de pilotage de migration, successivement, 

au cours d'une deuxieme etape, on cree sur le deuxieme systeme de 

3 0 messagerie electronique, une deuxieme boTte aux lettres de messagerie 

electronique ayant une deuxieme adresse electronique physique, et 
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lorsque des conditions prescrites, comprenant I'arrivee de I'instant de 
migration prevu, ont ete verifiees comme etant remplies, on execute une 
troisieme etape dans le deuxieme systeme de messagerie electronique, au 
cours de laquelle on forme pour la deuxieme boTte aux lettres, comme 
5 adresse electronique d'acces aux utilisateurs depuis I'exterieur, la premiere 
adresse d'acces de la premiere boTte aux lettres, 

lorsque des conditions requises sur les premiere et deuxieme boites 
aux lettres ont ete verifiees par le centre de routage de messages comme 
etant remplies, 

10 on active, au cours d'une quatrieme etape, dans le centre de routage 

de messages, pour la premiere boite aux lettres, une file d'attente pour les 
eventuels messages arrivant qui ont comme destinataire la premiere 
adresse d'acces, afin qu'ils n'arrivent pas dans la premiere boTte aux lettres, 
et 

15 au cours d'une cinquieme etape, on change, dans la base de 

donnees annuaires, I'adresse electronique physique enregistree pour la 
premiere boTte aux lettres en I'adresse electronique physique de la 
deuxieme boTte aux lettres, on desactive la file d'attente et on transfere les 
messages retenus dans la file d'attente pour la premiere boTte aux lettres a 

2 0 la deuxieme boTte aux lettres. 

Grace a I'invention, la migration de la premiere boite aux lettres est 
effectuee de maniere transparente pour son utilisateur aussi bien que pour 
les correspondants lui envoyant des messages pendant la migration, qui 
peuvent ne pas etre informes de cette migration. Ainsi, le service de 

2 5 messagerie lie a la premiere boTte aux lettres devant migrer ne sera pas 

interrompu a cause de la migration et les messages envoyes a cette boTte 
aux lettres ne seront pas perdus et pourront bien etre regus par son 
utilisateur. L'invention permet en outre d'eviter de multiplier les interventions 
de techniciens, qui sont fastidieuses et complexes a gerer. 

3 0 Suivant d'autres caracteristiques de l'invention, 

- le deuxieme systeme de messagerie electronique comporte au 
moins une troisieme boite aux lettres de messagerie electronique et est 
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connecte a au moins un troisieme poste utilisateur de ladite troisieme bofte 
aux lettres, et la deuxieme boite aux lettres de messagerie electronique 
creee au cours de la deuxieme etape comporte en outre comme adresse 
d'acces depuis le troisieme poste utilisateur du deuxieme systeme de 
messagerie electronique la premiere adresse d'acces, et on etablit en outre 
au cours de la deuxieme etape, dans le deuxieme systeme de messagerie 
electronique, une redirection de la deuxieme boTte aux lettres vers la 
premiere boTte aux lettres de maniere a rediriger tout message arrivant a la 
deuxieme boTte aux lettres vers la premiere boTte aux lettres, ladite 
redirection etant supprimee au cours de la troisieme etape ; 

- la base de donnees annuaires enregistre les adresses associees 
aux boTtes aux lettres des systemes de messagerie, y compris leurs noms 
d'alias, 

au cours de la troisieme etape, la base de donnees annuaires 
communique le contact forme par les adresses et noms d'alias associes a 
la premiere adresse d'acces au deuxieme systeme de messagerie 
electronique, qui I'enregistre dans une table de contacts prevue dans ce 
dernier, on forme comme adresse electronique supplemental d'acces aux 
utilisateurs depuis I'exterieur pour la deuxieme boTte aux lettres les 
adresses et/ou noms d'alias associes dans ladite table de contacts au 
contact comportant la premiere adresse d'acces puis on supprime ce 
contact de la table ; 

- plusieurs premiers systemes de messagerie electronique connectes 
a au moins un premier poste utilisateur de boTtes aux lettres sont prevus ; 

- le centre de routage de messages est apte a router des messages 
emis de I'exterieur et adresses a une boTte aux lettres de I'un quelconque 
des systemes de messagerie, jusqu'a ce dernier, et est apte a router des 
messages emis d'une boTte aux lettres de I'un quelconque des systemes de 
messagerie et adresses a une boTte aux lettres d'un autre quelconque des 
systemes de messagerie, jusqu'a ce dernier ; 

- entre la troisieme etape et la quatrieme etape, les systemes de 
messagerie communiquent au centre de routage de messages une 



1 er depot 



5 

demande de synchronisation montante d'adresses, comprenant les 
adresses associees a leurs boTtes aux lettres, 

le deuxieme systeme de messagerie communique au centre de 
routage de messages une liste des adresses d'acces de la deuxieme boTte 
aux lettres, 

les conditions requises au cours de la quatrieme etape comprennent 
la verification par le centre de routage de messages que la demande de 
synchronisation montante regue comprend les adresses d'acces de la liste 
regue du deuxieme systeme de messagerie pour les premiere et deuxieme 
boTtes aux lettres ; 

- les conditions prescrites pour executer la troisieme etape 
comprennent des verifications effectuees sur le poste utilisateur de la 
premiere boTte aux lettres ; 

- des verifications effectuees sur le poste utilisateur de la premiere 
boTte aux lettres sont effectuees une deuxieme fois un temps predetermine 
apres la premiere fois qu'elles sont executees et lorsque ces verifications 
sont positives, ledit poste utilisateur communique au serveurde pilotage de 
migration des informations sur le type et la taille en memoire de la premiere 
boTte aux lettres ; 

- Ton choisit prealablement au traitement des demandes de migration 
entre un mode de fonctionnement avec lesdites verifications pour executer 
la troisieme etape et un mode de fonctionnement sans lesdites verifications 
pour executer la troisieme etape ; 

- le deuxieme systeme de messagerie est connecte a au moins un 
serveur de migration de donnees et, apres la cinquieme etape executee 
pour la premiere boite aux lettres, on execute une etape de transfert de 
donnees, au cours de laquelle le serveur de migration de donnees 
declenche le transfert des donnees presentes dans la premiere boTte aux 
lettres du premier systeme de messagerie a la deuxieme boTte aux lettres 
du deuxieme systeme de messagerie ; 

- le serveur de pilotage de migration enregistre dans sa base de 
donnees un identificateur de migration d'adresses effectuee pour la 
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premiere boTte aux lettres pour laquelle la cinquieme etape a ete executee, 
I'etape de transfert de donnees etant executee par le serveur de migration 
de donnees pour ia premiere boTte aux lettres associee a un identificateur 
de migration d'adresses effectuee dans la base de donnees du serveur de 
5 pilotage de migration ; 

- dans le cas ou la cinquieme etape n'a pas ete executee pour la 
premiere boTte aux lettres et si cette boTte aux lettres en dispose, le serveur 
de migration de donnees declenche le transfert des donnees d'agenda de 
cette premiere boTte aux lettres du premier systeme de messagerie a la 

10 deuxieme boTte aux lettres du deuxieme systeme de messagerie ; 

- apres I'etape de transfert de donnees, le serveur de migration de 
donnees interroge le serveur de pilotage de migration pour savoir si il existe 
une autre boTte aux lettres pour laquelle la cinquieme etape a ete executee 
et, dans I'affirmative, le serveur de migration de donnees execute I'etape de 

15 transfert de donnees pour la boite aux lettres qui lui est indiquee par le 
serveur de pilotage de migration et pour laquelle la cinquieme etape a ete 
executee ; 

- Ton choisit prealablement au traitement des demandes de migration 
entre un mode de fonctionnement avec etape de transfert de donnees et un 

2 o mode de fonctionnement sans etape de transfert de donnees ; 

- le deuxieme systeme de messagerie est connecte a au moins un 
serveur de migration de donnees et, apres la cinquieme etape executee 
pour la premiere boTte aux lettres, on execute une etape de transfert de 
donnees locales du poste utilisateur, au cours de laquelle le poste 

2 5 utilisateur de la premiere boite aux lettres du premier systeme de 

messagerie declenche le transfert des donnees presentes dans ce poste 
utilisateur a la deuxieme boTte aux lettres du deuxieme systeme de 
messagerie ; 

- pour le poste utilisateur pour lequel I'etape de transfert de donnees 

3 0 locales a ete executee, on change par defaut son parametrage en un 

parametrage prescrit compatible avec le deuxieme systeme de 
messagerie ; 
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- Ton choisit prealablement au traitement des demandes de migration 
entre un mode de fonctionnement avec etape de transfert de donnees 
locales de postes utilisateurs et un mode de fonctionnement sans etape de 
transfer! de donnees de postes utilisateurs ; 

- pour I'enregistrement de la demande de migration au cours de la 
premiere etape, on saisit la demande de migration sur un poste 
d'administration connecte au serveur de pilotage de migration, on envoie la 
demande de migration saisie du poste d'administration au serveur de 
pilotage de migration et on enregistre la demande de migration dans une 
base de donnees du serveur de pilotage de migration ; 

- le premier systeme de messagerie electronique comporte au moins 
une quatrieme boTte aux lettres de messagerie electronique et est connecte 
a au moins un quatrieme poste utilisateur de ladite quatrieme boite aux 
lettres, et on etablit en outre au cours de la cinquieme etape, dans le 
premier systeme de messagerie electronique, une redirection de la 
premiere boite aux lettres vers la deuxieme boite aux lettres, de maniere a 
rediriger tout message arrivant a la premiere boite aux lettres vers la 
deuxieme boTte aux lettres ; 

- Ton supprime du premier systeme de messagerie la premiere boTte 
aux lettres pour laquelle au moins la cinquieme etape a ete executee. 

Un deuxieme objet de I'invention est un dispositif pour la mise en 
oeuvre du procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce qu'il comporte : 

- un centre de routage de messages, destine a etre connecte aux 
premier et deuxieme systemes de messagerie et comportant une base de 
donnees annuaires des adresses associees aux boTtes aux lettres des 
premier et deuxieme systemes de messagerie, 

- un serveur de pilotage de migration connecte au centre de routage 
de messages et apte a enregistrer au moins une demande de migration 
comprenant en association au moins la premiere adresse d'acces d'une 
premiere boTte aux lettres du premier systeme de messagerie et un instant 
prevu de migration de la premiere boite aux lettres, le serveur de pilotage 



1er depot 

8 

de migration comportant des moyens pour commander le traitement de 
chaque demande de migration enregistree selon les deuxieme a cinquieme 
etapes, 

- un serveur de migration de donnees destine a etre connecte aux 
5 systemes de messagerie, le serveur de pilotage de migration etant 

connecte au serveur de migration de donnees et comportant des moyens 
de commande de celui-ci apte a lui faire executer une etape de transfer! de 
donnees de la premiere boTte aux lettres a la deuxieme boite aux lettres 
pour la demande de migration traitee selon la cinquieme etape. 
10 ^invention sera mieux comprise a la lecture de la description qui va 

suivre, donnee uniquement a titre d'exemple non limitatif en reference aux 
dessins annexes, sur lesquels : 

- la figure 1 est un schema du dispositif de migration suivant 
Tinvention, 

15 - la figure 2 est un organigramme du procede de migration suivant 

Tinvention mis en oeuvre par le dispositif de migration selon la figure 1 . 

A la figure 1, plusieurs systemes de messagerie electronique S1, S2, 
S3 comportant chacun leurs propres boites aux lettres de messagerie 
electronique sont representes. On entend par boTte aux lettres une boite 

20 aux lettres electronique dans son acception courante, c'est-a-dire une zone 
de memoire sur un ordinateur ou un serveur, qui permet de stocker les 
messages qui sont regus ou envoyes par courrier electronique. Des 
synonymes de boite aux lettres sont boTte de courrier electronique, boite de 
courriel, boite courriel. Les boites aux lettres de messagerie electronique 

2 5 sont appelees ci-apres boTtes. 

Au moins un poste utilisateur respectivement P1, pouvant etre un 
ordinateur ou un assistant numerique personnel du type PDA, est connecte 
au systeme S1. Une boTte BAL1 est affectee dans le systeme S1 au poste 
P1. Le cas echeant, plusieurs postes utilisateurs connectes au systeme S1 

3 0 sont affectes a la boTte BAL1, par exemple un ou plusieurs postes P4 

associes a une ou plusieurs boTtes respectives BAL4 du systeme S1. 
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La boite BAL1 comporte sur le systeme S1 une adresse electronique 
physique ADP1 et au moins une adresse electronique AD1 d'acces aux 
utilisateurs depuis I'exterieur, c'est-a-dire depuis les autres postes 
connectes par le systeme S1 et par les postes des autres systemes de 
rnessagerie. L'adresse d'acces AD1 est par exemple une adresse du type 
SMTP, telle que prenom.nom@domaine.com ou autres, une adresse 
d'alias se substituant a celle-ci et qui sert a I'affichage dans les carnets 
d'adresse et les messages de la boite, telle que NOM PRENOM ou autres, 
une adresse du type X400. La boite peut comporter plusieurs des adresses 
des types precites comme adresse d'acces. Par exemple, plusieurs 
adresses SMTP complementaires sont prevues pour la boTte, pour 
conserver d'anciennes adresses et resoudre les problemes poses par les 
noms et prenoms composes. 

Les systemes S1, S2, S3 de rnessagerie sont connectes a un centre 
FED de routage des messages, egalement appele federation de 
messageries. Le centre FED comporte au moins une connexion CX pour 
envoyer vers et recevoir des messages vers I'exterieur, par exemple vers le 
reseau Internet et des moyens SEC de securisation vis-a-vis des messages 
regus depuis I'exterieur, tels que des relais filtrants antivirus. Le centre FED 
est apte a router des messages emis de I'exterieur et adresses a une boite 
aux lettres de Tun quelconque des systemes de rnessagerie S1, S2, S3 
jusqu'a ce dernier, et est apte a router des messages emis d'une boTte aux 
lettres de Tun quelconque des systemes de rnessagerie S1, S2, S3 et 
adresses a une boite aux lettres d'un autre quelconque des systemes de 
rnessagerie, jusqu'a ce dernier. En outre le centre FED comporte une base 
ANN de donnees annuaires repertoriant les adresses associees aux boites 
aux lettres des systemes S1, S2, S3. Cette base ANN est mise a jour 
regulierement, par exemple quotidiennement, par reception depuis chaque 
systeme S1, S2, S3 de rnessagerie, d'une demande de synchronisation 
montante contenant les adresse de chaque boite aux lettres hebergee sur 
ceux-ci. Apres chaque mise a jour, le centre FED renvoie dans une 
demande de synchronisation descendante a chaque systeme S1, S2, S3 
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de messagerie I'ensemble des adresses des boTtes aux lettres de tous les 
systemes S1, S2, S3 de messagerie geres par le centre FED. Chaque 
systeme S1, S2, S3 de messagerie ayant regu une demande de 
synchronisation descendante met alors a jour son carnet d'adresses de 
5 systeme de messagerie, tenu a la disposition des postes geres par ce 
systeme de messagerie. 

Dans ce qui suit on suppose que le systeme S1 doit migrer vers le 
systeme S2. Par consequent, on souhaite faire migrer toutes les boTtes du 
systeme S1 vers le systeme S2. Le procede de migration est explique ci- 

10 dessous en reference a la boTte BAL1 du systeme S1, appele systeme 
cedant, le systeme S2 etant appele systeme prenant. 

Un serveur SPM de pilotage de migration et, lorsque la migration de 
donnees doit etre effectuee, un serveur SMD de migration de donnees, 
sont prevus. Le cas echeant, le serveur SPM de pilotage de migration est 

15 forme physiquement par plusieurs serveurs, de meme que le serveur SMD 
de migration de donnees. En outre, le serveur SPM de pilotage de 
migration et le serveur SMD de migration de donnees peuvent etre formes 
physiquement par le meme serveur ou les memes serveurs. Le serveur 
SPM de pilotage de migration est apte a etre connecte, par exemple par 

2 0 reseau, aux systemes de messagerie S1, S2, S3, aux postes P1, P2, P3 

geres par les systemes de messagerie S1, S2, S3, et au centre FED de 
routage des messages. Le serveur SMD de migration de donnees est apte 
a etre connecte, par exemple par reseau, aux systemes de messagerie S1, 
S2, S3. Le serveur SPM, de meme que le serveur SMD, peuvent etre 
25 localises en tout endroit du dispositif, par exemple a proximite du systeme 
prenant S2. 

Au cours d'une etape E1, on enregistre sur le serveur SPM une 
demande DDM de migration comprenant au moins en association, Tadresse 
AD1 d'acces de la premiere boTte BAL1, appele premiere adresse d'acces, 

3 0 et un instant DM prevu de migration de la premiere boTte BALL Par 

exemple pour ce faire, il est prevu un poste PA d'administration connecte 
au serveur SPM de pilotage de migration, sur lequel une personne saisit la 
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demande DDM de migration. Le poste PA envoie la demande DDM de 
migration saisie au serveur SPM, qui enregistre la demande DDM dans une 
base BDM de donnees de celui-ci, en association avec un etat de demande 
0, les Stats etant indiques de maniere entouree a la figure 2. 

Apres I'etape E1, pour chaque demande DDM enregistree sur le 
serveur SPM, le serveur SPM commande la creation, au cours de Tetape 
E2, sur le deuxieme systeme S2, d'une nouvelle boTte aux lettres de 
messagerie electronique BAL2, appelee deuxieme boTte aux lettres BAL2, 
vers laquelle doit migrer la premiere boTte BALL Le serveur SPM execute 
par exemple la deuxieme etape E2 pour chaque demande DDM qui y est 
enregistree en association avec un etat de demande determine 0. La 
creation de la deuxieme boTte BAL2 peut avoir lieu plusieurs jours avant la 
date, a laquelle la migration est reellement effectuee. 

La deuxieme boTte BAL2 creee par le serveur SPM sur le deuxieme 
systeme S2 comporte une deuxieme adresse electronique physique ADP2 
sur celui-ci, par consequent differente de la premiere adresse electronique 
physique ADP1 de la premiere boTte BAL1 sur le premier systeme S1. 
Lorsque I'etape E2 est executee, il est associe a la demande DDM pour la 
premiere adresse AD1 d'acces associee initialement a I'etat de demande 0, 
le nouvel etat 1 . 

Le deuxieme systeme S2 ne comporte initialement aucune boTte aux 
lettres ni poste utilisateur associe connects a celui-ci, ou, ainsi que 
represents, le deuxieme systeme S2 comporte initialement une ou plusieurs 
boTtes aux lettres BAL3 autochtones, c'est-a-dire dSja hebergSes a I'origine 
pourdes postes utilisateurs P3 de celles-ci, connectes au systeme S2. 

Dans I'exemple represents aux figures, la deuxieme boTte BAL2 est 
creee sur le systeme S2 avec une deuxieme adresse d'acces AD2, qui ne 
permet d'acceder a la boTte BAL2 que depuis les postes utilisateurs P3 
geres par le systeme S2. Dans cet exemple, il est effectue au cours de 
I'etape E2, une redirection de la deuxieme boTte BAL2 creee vers la 
premiere boTte BAL1, de maniere a rediriger tout message arrivant a la 
deuxieme boTte aux lettres BAL2 vers la premiere boTte aux lettres BALL II 
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est ainsi evite que les messages envoyes depuis les postes P3 a la 
deuxieme boTte BAL2 par les utilisateurs connaissant I'existence de celle-ci 
sur le systeme S2 ne soient perdus et ne soient regus par la deuxieme 
boTte BAL2 que lorsque la date de migration effectuee est arrivee. Cette 
5 redirection permet done d'assurer la continuity du service de messagerie 
vis-a-vis des utilisateurs geres par le deuxieme systeme de messagerie. 

Apres I'etape E2, le serveur SPM examine si des conditions 
prescrites, comprenant I'arrivee de I'instant DM de migration prevu au cours 
de I'etape E3, sont remplies pour les demandes DDM de migration pour 

10 lesquelles I'etape E1 a ete executee, dans I'exemple precedent les 
demandes DDM ayant un etat determine 1. Si ces conditions prescrites 
sont remplies, le serveur SPM commande ('execution d'une etape E4 dans 
le deuxieme systeme S2, au cours de laquelle on forme pour la deuxieme 
boite aux lettres BAL2, comme adresse electronique d'acces aux 

is utilisateurs depuis I'exterieur, la premiere adresse AD1 d'acces de la 
premiere boTte aux lettres BAL1 . Dans I'exemple precedent, I'execution de 
I'etape E4 provoque Tetat determine 4 pour la demande DDM dans le 
serveur SPM. 

Des exemples d'actions supplementaires executees au cours de 
20 I'etape E4 sont decrits ci-apres. Au cours de I'etape E4, on fait passer dans 
la base de comptes utilisateurs du systeme de messagerie S2 un marqueur 
SYNCFED a vrai pour la boTte aux lettres BAL2. Dans I'exemple precite, 
ladite redirection est supprimee au cours de I'etape E4. En outre, au cours 
de I'etape E4, la base BDM de donnees annuaires ANN communique le 
25 contact qui y est enregistre et qui est forme par les adresses et noms 
d'alias associes a la premiere adresse AD1 d'acces au deuxieme systeme 
S2, lequel I'enregistre dans une table TC de contacts prevue dans ce 
dernier. On forme comme adresse electronique supplementaire d'acces aux 
utilisateurs depuis I'exterieur pour la deuxieme boTte aux lettres BAL2 les 
3 0 adresses et/ou noms d'alias associes dans ladite table de contacts au 
contact comportant la premiere adresse d'acces AD1 puis on supprime ce 
contact de la table TC. 
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Apres l'6tape E4, dans I'exemple represents, le serveur SPM extrait 
de sa base BDM de donnees, au cours de I'etape E5, la liste des boTtes 
devant migrer. Dans I'exemple precite, cette liste est extraite a partir des 
boTtes associees a un marqueur SYNCFED positionne a vrai dans le 
deuxieme systeme S2. 

Puis, apres I'etape E5 ou E4, les etapes E6 et E7 sont effectuees. 
Au cours de I'etape E6, les systemes de messagerie S1 f S2, S3 
communiquent au centre FED une demande de synchronisation montante 
d'adresses, comprenant les adresses associees aux leurs boTtes aux lettres 
qu'ils hebergent. Au cours de I'etape E7, le deuxieme systeme S2 
communique au centre FED une liste des adresses d'acces pour chacune 
des boTtes aux lettres pour lesquelles I'etape E4 a ete executee, c'est-a-dire 
dans I'exemple precedent pour les boTtes aux lettres associees a un etat 4 
dans le serveur SPM, soit la deuxieme boTte BAL2, ou la liste des boTtes 
devant migrer de I'etape E5. 

Apres les etapes E6 et E7, le centre FED examine au cours de 
I'etape E8 si des conditions requises sur les premiere et deuxieme boTtes 
BAL1 et BAL2 sont remplies. Par exemple, le centre FED verifie si la 
demande de synchronisation montante regue a I'etape E6 du deuxieme 
systeme S2 contient les adresses d'acces de la liste regue du systeme S2 a 
I'etape E7 pour les premiere et deuxieme boTtes BAL1 et BAL2. Dans la 
negative, la migration ne sera pas effectuee pour la boTte BAL1 vers la 
boTte BAL2 et le centre FED en informera le serveur SPM par ecriture d'un 
message d'erreur, I'etat n'evoluera plus pour cette boTte. Dans I 'affirmative, 
le centre FED active pour la premiere boTte BAL1, une file d'attente retenant 
les eventuels messages lui arrivant de I'exterieur, qui ont comme 
destinataire la premiere adresse d'acces AD1, afin que ces messages 
n'arrivent pas a la premiere boTte BAL1, des moyens etant prevus dans le 
centre FED de routage de messages pour mettre en oeuvre cette file 
d'attente. Les messages arrivant au centre FED de routage de messages et 
ayant comme adresse I'adresse d'acces AD1 sont alors retenus et stockes 
dans la file d'attente activee et ne sont pas envoyes par le centre FED de 
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routage de messages au premier systeme S1 de messagerie hebergeant la 
premiere bofte BAL1 associee a I'adresse d'acces AD1 pour laquelle la file 
d'attente est activee. La file d'attente etant activee, I'etat passe a 5 dans le 
serveur SPM pour la premiere bofte BALL Dans ('affirmative a I'etape E8 il 
5 est passe a I'etape E9 pour les boftes correspondantes. 

A I'etape E9, le centre FED met a jour dans sa base ANN de 
donnees annuaires, a partir de la demande de synchronisation montante 
recue, les adresses enregistrees pour les boTtes BAL1 et BAL2 des 
systemes S1, S2, c'est-a-dire dans I'exemple precedent pour les boTtes 
3 ayant I'etat 5. Le centre FED change dans sa base de donnees annuaires 
ANN I'adresse physique ADP1 de la premiere bofte BAL1 en I'adresse 
Physique ADP2 de la deuxieme bofte BAL2. Ainsi, tous .es futurs messages 
dest,nes a la bofte BAL1 seront envoyes a la bofte BAL2. Puis la file 
d'attente pour la premiere bofte BAL1 est desactivee dans le centre FED de 
routage de messages et les eventuels messages retenus dans cette file 
d'attente et destines a I'adresse d'acces S1 sont routes par le centre FED 
d ir ectement de celui-ci a la deuxieme bofte BAL2 se trouvant dans le 
deuxieme systeme S2 a I'adresse d'acces AD1 et I'adresse physique ADP2 
de la deuxieme bofte BAL1, et ce sans passer par le systeme S1. Le centre 
FED de routage communique au serveur SPM de pilotage de migration une 
information de migration d'adresse effectuee. Dans I'exemp.e precedent 
letat passe a 6 dans le serveur SPM pour la premiere bofte BAL1 La 
m.gration d'adresses a alors ete effectuee de la premiere bofte BAL1 a la 
deuxieme bofte BAL2. Lorsqu'une migration d'adresses d'une bofte aux 
lettres a ete effectuee, i. peut etre passe a la migration d'adresse d'une 
autre bofte aux lettres signalee dans la demande de migration ou au 
tra,tement d'une autre demande de migration selon les etapes decrites ci- 
dessus. 

Dans I'exemple represents aux figures, II est en autre effectue au 
cours de I'etape E9, une redirection dans le premier systeme S1 da la 
premiere botte BALt vers la deuxieme botte BAL2, de maniere a redirioer 
vers la deuxieme botte BAL2 du deuxieme systeme S2 tout message qui 
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serait envoye au systeme S1 par le poste P4 gere par le systeme S1 a 
I'adresse d'acces AD1 de la premiere boite BALL II est ainsi evite que les 
messages envoyes depuis les postes P'1 a la premiere boite BAL1 par les 
utilisateurs du systeme S1 ne soient perdus et ne soient pas regus par la 
deuxieme boite BAL2. Cette redirection permet done d'assurer la continuity 
du service de messagerie vis-a-vis des utilisateurs geres par le premier 
systeme de messagerie. Cette redirection est par exemple effectuee par le 
fait que le premier systeme S1 sort vers le centre FED tous les messages 
envoyes depuis les postes P'1 a la boite BAL1, le centre FED routant alors 
ces messages regus du systeme S1 vers la deuxieme boite BAL2 du 
systeme S2. Cette redirection est supprimee dans le cas ou la premiere 
boite BAL1 est supprimee, ainsi que cela sera decrit a I'etape E41 . 

II est choisi, prealablement au traitement des demandes de 
migration, entre un mode de fonctionnement avec transfert de donnees et 
un mode de fonctionnement sans transfert de donnees. 

D'une maniere generale, chaque mode de fonctionnement avec ou 
sans transfert de donnees et les autres modes de fonctionnement sont 
automatiques, sont enregistres sur le serveur SPM et constituent chacun un 
scenario comprenant une description des actions a executer. Le choix du 
mode de fonctionnement est effectue dans la demande DDM de migration 
saisie sur le poste PA et enregistree sur le serveur SPM. 

Dans le cas ou le mode de fonctionnement avec transfert de 
donnees a ete selectionne, les etapes suivantes sont executees pour les 
boTtes pour lesquelles I'etape E9 a ete executee. L'etape E9 executee est 
par exemple accompagnee de Tenregistrement dans la base de donnees 
BDM du serveur SPM d'un identificateur de migration d'adresses effectuee 
pour la premiere boTte BALL Le mode de fonctionnement avec transfert de 
donnees sera execute pour les boTtes associees a I'identificateur de 
migration d'adresses effectuee dans le serveur SPM, ainsi que cela sera 
explique ci-dessous. On suppose ci-apres que Ton doit transferer les 
donnees de la premiere boTte BAL1 vers la deuxieme boite BAL2. 
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Au cours de I'etape E11, le serveur SPM interroge, si le mode de 
fonctionnement avec transfert de donnees a ete selectionne avec 
integration de donnees du premier systeme S1 ou sans integration de 
donnees du premier systeme S1. Dans I'affirmative a I'etape El 1 , des 
5 donnees du premier systeme S1, concernant !a premiere boTte BAL1, sont 
validees lors de I'etape E12. 

II est passe a I'etape E13 de debut de migration de donnees. Dans la 
negative a I'etape E11.il est passe directement a I'etape E13. 

Au cours de I'etape E13, le serveur SMD demande au serveur SPM 
10 de lui fournir les adresses d'une boTte dont les donnees doivent migrer. Le 
serveur SPM fournit alors par exemple au serveur SMD les adresses AD1 
et ADP1 de la premiere boTte BAL1 dans le systeme S1 et fait passer a 7 
son etat associe. 

Puis, au cours de I'etape E14, le serveur SMD interroge le serveur 
15 SPM pour savoir si les adresses que lui a fournies le serveur SPM sont 
celles d'une boTte qui a migre vers le systeme S2, c'est-a-dire pour laquelle 
I'etape E9 a ete executee, et dans Pexemple precedent, qui est associee 
dans la base BDM du serveur SPM a un identificateur de migration 
d'adresses. Dans I'affirmative, ce qui est le cas pour la premiere boTte 
2 0 BAL1, le serveur SMD passe a I'etape E15. Dans la negative, le serveur 
SMD passe a I'etape E16, lors de laquelle le serveur SMD interroge le 
serveur SPM pour savoir si les adresses que lui a fournies le serveur SPM 
correspondent a une boTte d'un systeme de messagerie disposant ou non 
de donnees d'agenda ou calendrier. Dans Taffirmative a I'etape E16, ces 

2 5 donnees d'agenda sont integrees lors de I'etape E17 aux donnees devant 

migrer de la premiere boTte BAL1 du systeme S1 a la deuxieme boTte du 
systeme S2 et I'etat associe dans le serveur SPM passe a 8. Dans la 
negative a I'etape E16 et apres I'etape E17, il est passe a I'etape E18. 
Eventuellement, dans un mode de fonctionnement choisi a I'avance sur le 

3 0 serveur SPM, les etapes E16 et E17 ne sont pas mises en ceuvre et dans la 

negative a I'etape E14, il est passe directement a I'etape E18. 
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A I'etape E15, le serveur SMD declenche un transfert de donnees 
presentes dans la premiere boTte BAL1 du premier systeme S1 a la 
deuxieme boTte BAL2 du deuxieme systeme S2 et fait passer a 8 i'etat 
associe. Ces donnees comprennent par exemple d'anciens messages 
regus ou emis par la premiere boite BAL1 et stockes dans la boTte BAL1 . 

A I'etape E18, le serveur SMD interroge le serveur SPM pour savoir 
si il existe une autre boite aux lettres pour laquelle la cinquieme etape a ete 
executee et, dans I'affirmative, le serveur SMD de migration de donnees 
retourne a I'etape E13 pour cette autre boite aux lettres et execute I'etape 
de transfert de donnees E14, E15, E16, E17 comme precedemment pour la 
boTte aux lettres qui lui est indiquee par le serveur de pilotage de migration 
SPM et pour laquelle I'etape E9 a ete executee. Lorsqu'il ne reste plus de 
boite pour laquelle I'etape E9 a ete executee, le serveur SPM I'indique au 
serveur SMD a I'etape E18 et il est passe a I'etape E19 de fin. :> 

Dans I'exemple represents, les conditions prescrites pour executer 
I'etape E4 comprennent en outre des verifications effectuees sur le poste 
utilisateur P1 de la premiere boTte aux lettres BAL1 au cours de I'etape E20 
et declenchees par le poste utilisateur sur autorisation du serveur SPM; 

II est choisi, prealablement au traitement des demandes de 
migration, entre un mode de fonctionnement avec lesdites verifications^ pour 
executer I'etape E4 et un mode de fonctionnement sans lesdites 
verifications pour executer I'etape E4. Lorsque ces verifications executees 
sur le poste P1 sont positives, I'etat associe a la premiere boite BAL1 dans 
le serveur SPM passe de I'etat initial 1 a I'etat 2. 

Puis ces verifications sur le poste utilisateur de la premiere boite aux 
lettres BAL1 sont effectuees une deuxieme fois au cours de I'etape E22 un 
temps predetermine apres la premiere fois qu'elles sont executees, peu 
avant I'instant de migration prevue, en un instant planifie au cours de 
I'etape precedente E21. Lorsque ces verifications sont positives, ledit poste 
utilisateur P1 communique au serveur SPM de pilotage de migration des 
informations sur le type et la taille en memoire de la premiere boTte aux 
lettres BAL1, fait passer a 3 I'etat de la premiere bofte dans le serveur 
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SPM, lors de I'etape E23. L'etape E23 est alors suivie de I'etape E4, 
lorsque I'etape E3 est executee. Lorsque ces verifications sont negatives, il 
est mis fin au procede pour cette boTte aux lettres BAL1 a I'etape E24 et ni 
la migration d'adresse, ni la migration de donnees n'est effectuee pour 
5 celle-ci. 

En outre, il est choisi, prealablement au traitement des demandes de 
migration, entre un mode de fonctionnement avec etape de transfer! de 
donnees locales de postes utilisateurs et un mode de fonctionnement sans 
etape de transfert de donnees de postes utilisateurs. Le choix du mode de 

10 fonctionnement avec etape de transfert de donnees locales est effectue par 
exemple lorsque le mode de fonctionnement avec lesdites verifications 
effectuees sur le poste utilisateur P1 de la premiere boTte aux lettres BAL1, 
selon les etapes E20 a E23 est choisi au prealable. 

Lorsque le mode de fonctionnement avec etape de transfert de 

15 donnees locales a ete choisi, I'etape E9, lorsqu'elle a ete executee, est 
suivie egalement de I'etape E30, lors de laquelle le poste utilisateur P1 de 
la premiere boTte aux lettres BAL1 du premier systeme de messagerie S1 
demande au serveur SPM de pilotage de migration si les etapes 
preliminaires ont ete realisees. Si le serveur SPM de pilotage de migration 

2 0 lui repond que oui, le poste utilisateur P1 declenche le transfert des 
donnees presentes dans le poste utilisateur P1 a la deuxieme boite aux 
lettres BAL2 du deuxieme systeme de messagerie S2. II est egalement 
possible, au lieu de cela, de simplement convertir le format des donnees de 
messagerie du poste utilisateur P1 au format utilisable par le logiciel de 

2 5 messagerie mis en oeuvre pour utiliser la deuxieme boite BAL2 du 

deuxieme systeme de messagerie S2. Puis on change par defaut le 
parametrage ou profit du poste P1 en un parametrage present compatible 
avec le deuxieme systeme S2 de messagerie. Lors de I'etape suivante E31, 
un test de bon fonctionnement du parametrage du poste P1 est declenche 

3 0 sur le poste P1 par le serveur SPM au cours de I'etape E31. Si ce test est 

negatif, il est passe a I'etape E32, lors de laquelle une analyse d'erreurs, 
et/ou une reparation et/ou une relance du processus de migration de 
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donnees locales est effectuee automatiquement sur le poste P1 et il est 
retourne a T6tape E30. Si ce test est positif, le serveur SPM declenche la 
suppression de lancien parametrage sur le poste P1 a I'etape E33. Uetape 
E33 est suivie d'une etape E34 de fin de traitement, ou I'etat associe a la 
premiere bofte BAL1 passe a 9. 

Lorsque pour la premiere boTte BAL1, les etapes E34 et E15 ou E17 
sont achevees, c'est-a-dire que son etat associe est a 8 ou 9, la migration 
des donnees et des adresses est terminee pour celle-ci et un etat 
correspondant 10 est positionne dans le serveur SPM pour celle-ci lors de 
I'etape E40. 

Puis, eventuellement, la premiere boTte aux lettres BAL1, ou plus 
generalement les boites aux lettres du premier systeme S1, dont les 
adresses et les donnees ou seulement les adresses dans le cas du mode 
de fonctionnement sans migration de donnees ont migre dans le deuxieme 
systeme S2, appelees anciennes boTtes aux lettres, sont supprimees dans 
le systeme S1 au cours de Tetape E41 suivant I'etape E40. L'etat de la 
boTte BAL1 dans le serveur S2 passe alors a 13 lors de Tetape E42. Puis, 
periodiquement, les enregistrements concemant des anciennes boTtes 
associees a Tetat 13 dans la base de donnees BDM du serveur SPM sont 
effaces au cours de I'etape E43. 

A titre indicatif, la figure 2 comporte pour chaque etape I'instant 
d'execution de celle-ci, sous la forme Jour (J-3, J-1, J+7), Heure, Minutes. 
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REVEMDICATBOMS 

1. Precede pourfaire migrer au moins une premiere boTte aux lettres 
(BAL1) de messagerie electronique d'au moins un premier systeme (S1) de 
messagerie electronique connecte a au moins un premier poste (P1) 
utilisateur de ladite premiere boTte aux lettres (BAL1) vers un deuxieme 
systeme de messagerie electronique (S2), la premiere boTte aux lettres 
(BAL1) de messagerie electronique ayant une premiere adresse 
electronique physique (ADP1) et au moins une premiere adresse 
electronique (AD1) d'acces aux utilisateurs depuis Pexterieur, 

caracterise en ce que les premier et deuxieme systemes de 
messagerie (S1, S2) sont chacun connectes a un centre (FED) de routage 
de messages, comportant une base de donnees annuaires (ANN) des 
adresses associees aux boites aux lettres des systemes de messagerie 
(S1, S2), et 

au cours d'une premiere etape (E1), on enregistre sur un serveur 
(SPM) de pilotage de migration une demande (DDM) de migration 
comprenant en association au moins la premiere adresse (AD1) d'acces de 
la premiere boTte aux lettres (BAL1) et un instant (DM) prevu de migration 
de la premiere boTte aux lettres (BAL1), 

puis, pour chaque demande (DDM) de migration enregistree sur le 
serveur (SPM) de pilotage de migration, successivement, 

au cours d'une deuxieme etape (E2), on cree sur le deuxieme 
systeme de messagerie electronique (S2), une deuxieme boTte aux lettres 
(BAL2) de messagerie electronique ayant une deuxieme adresse 
electronique physique (ADP2), et 

lorsque des conditions prescribes (E3, E20, E21, E22, E23), 
comprenant I'arrivee (E3) de (Instant (DM) de migration prevu, ont ete 
verifiees comme etant remplies, on execute une troisieme etape (E4) dans 
le deuxieme systeme de messagerie electronique (S2), au cours de laquelle 
on forme pour la deuxieme boTte aux lettres (BAL2), comme adresse 
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electronique d'acces aux utilisateurs depuis I'exterieur, la premiere adresse 
(AD1 ) d'acces de la premiere boite aux lettres (BAL1 ), 

lorsque des conditions requises sur les premiere et deuxieme boites 
aux lettres (BAL1 , BAL2) ont ete verifies (E5, E6, E7, E8) par le centre 
(FED) de routage de messages comme etant remplies, 

on active, au cours d'une quatrieme etape (E8), dans le centre (FED) 
de routage de messages, pour la premiere boTte aux lettres (BAL1), une file 
d'attente pour les eventuels messages arrivant qui ont comme destinataire 
la premiere adresse (AD1) d'acces, afin qu'ils n'arrivent pas dans la 
premiere boTte aux lettres (BAL1), et 

au cours d'une cinquieme etape (E9), on change, dans la base de 
donnees annuaires (ANN), I'adresse electronique physique (ADP1) 
enregistree pour la premiere boTte aux lettres (BAL1) en I'adresse 
electronique physique (ADP2) de la deuxieme boTte aux lettres (BAL2), on 
desactive la file d'attente et on transfere les messages retenus dans la file 
d'attente pour la premiere boTte aux lettres (BAL1) a la deuxieme boTte aux 
lettres (BAL2). 

2. Procede de migration suivant la revendication 1, caracterise en ce 
que le deuxieme systeme de messagerie electronique (S2) comporte au 
moins une troisieme boTte aux lettres (BAL3) de messagerie electronique et 
est connecte a au moins un troisieme poste utilisateur (P3) de ladite 
troisieme boite aux lettres (BAL3), et la deuxieme boite aux lettres (BAL2) 
de messagerie electronique creee au cours de la deuxieme etape (E2) 
comporte en outre comme adresse (AD1) d'acces depuis le troisieme poste 
(P3) utilisateur du deuxieme systeme de messagerie electronique (S2) la 
premiere adresse (AD1) d'acces, et on etablit en outre au cours de la 
deuxieme etape (E2), dans le deuxieme systeme de messagerie 
electronique (S2), une redirection de la deuxieme boTte aux lettres (BAL2) 
vers la premiere boTte aux lettres (BAL1) de maniere a rediriger tout 
message arrivant a la deuxieme boite aux lettres (BAL2) vers la premiere 
boite aux lettres (BAL1), ladite redirection etant supprimee au cours de la 
troisieme etape (E4). 
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3. Precede de migration suivant Tune quelconque des revendications 
precedentes, caracterise en ce que 

la base de donnees annuaires (ANN) enregistre les adresses 
associees aux boTtes aux lettres des systemes de messagerie (S1, S2), y 
compris leurs noms d'alias, 

au cours de la troisieme etape (E4), la base de donnees annuaires 
(ANN) communique le contact forme par les adresses et noms d'alias 
associes a la premiere adresse (AD1) d'acces au deuxieme systeme de 
messagerie electronique (S2), qui I'enregistre dans une table (TC) de 
contacts prevue dans ce dernier, on forme comme adresse electronique 
supplemental d'acces aux utilisateurs depuis I'exterieur pour la deuxieme 
boite aux lettres (BAL2) les adresses et/ou noms d'alias associes dans 
ladite table (TC) de contacts au contact comportant la premiere adresse 
d'acces (AD1) puis on supprime ce contact de la table (TC). 

4. Procede de migration suivant Tune quelconque des revendications 
precedentes, caracterise en ce que plusieurs premiers systemes (S1, S3) 
de messagerie electronique connectes a au moins un premier poste 
utilisateur de boTtes aux lettres sont prevus. 

5. Procede de migration suivant I'une quelconque des revendications 
precedentes, caracterise en ce que le centre (FED) de routage de 
messages est apte a router des messages emis de I'exterieur et adresses a 
une boite aux lettres (BAL1, BAL2, BAL3) de I'un quelconque des systemes 
de messagerie (S1, S2), jusqu'a ce dernier, et est apte a router des 
messages emis d'une boite aux lettres (BAL1, BAL2, BAL3) de I'un 
quelconque des systemes de messagerie (S1, S2) et adresses a une boTte 
aux lettres (BAL1, BAL2, BAL3) d'un autre quelconque des systemes de 
messagerie (S2, S1), jusqu'a ce dernier. 

6. Procede de migration suivant I'une quelconque des revendications 
precedentes, caracterise en ce que 

entre la troisieme etape (E4) et la quatrieme etape (E8), les 
systemes de messagerie (S1, S2) communiquent (E6) au centre (FED) de 
routage de messages une demande de synchronisation montante 
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d'adresses, comprenant les adresses associees a leurs bottes aux lettres 
(BAL1, BAL2), 

le deuxieme systeme de messagerie (S2) communique (E7) au 
centre (FED) de routage de messages une liste des adresses d'acces 
(AD1 ) de la deuxieme boTte aux lettres (BAL2), 

les conditions requises au cours de la quatrieme 6tape (E8) 
comprennent la verification par le centre (FED) de routage de messages 
que la demande de synchronisation montante regue comprend les adresses 
d'acces de la liste regue du deuxieme systeme de messagerie (S2) pour les 
premiere et deuxieme boites aux lettres (BAL1 , BAL2). 

7- Procede de migration suivant Tune quelconque des revendications 
precedentes, caracterise en ce que les conditions prescrites (E3, E20, E21, 
E22, E23) pour executer la troisieme etape (E4) comprennent des 
verifications (E20, E21 , E22, E23) effectuees sur le poste utilisateur (P1 1) de 
la premiere boTte aux lettres (BAL1). 

8. Procede de migration suivant la revendication 7, caracterise en ce 
que des verifications effectuees sur le poste utilisateur de la premiere boTte 
aux lettres (BAL1) sont effectuees une deuxieme fois (E22) un temps 
predetermine apres la premiere fois (E20) qu'elles sont executees et 
lorsque ces verifications (E20, E22) sont positives, ledit poste utilisateur 
(P1) communique (E23) au serveur (SPM) de pilotage de migration des 
informations sur le type et la taille en memoire de la premiere boTte aux 
lettres (BAL1). 

9. Procede de migration suivant Tune quelconque des revendications 
7 et 8, caracterise en ce que Ton choisit prealablement au traitement des 
demandes de migration entre un mode de fonctionnement avec lesdites 
verifications (E20, E21, E22, E23) pour executer la troisieme etape (E4) et 
un mode de fonctionnement sans lesdites verifications (E20, E21, E22, 
E23) pour executer la troisieme etape (E4). 

10. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce que le deuxieme systeme de 
messagerie (S2) est connecte a au moins un serveur (SMD) de migration 
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de donnees et, apres la cinquieme etape (E9) executee pour la premiere 
boite aux lettres (BAL1), on execute une etape (E15, E17) de transfer! de 
donnees, au cours de laquelle le serveur (SMD) de migration de donnees 
declenche (E15, E17) le transfer! des donnees presentes dans la premiere 
boTte aux lettres (BAL1) du premier systeme de messagerie (S1) a la 
deuxieme boTte aux lettres (BAL2) du deuxieme systeme de messagerie 
(S2). 

11. Precede de migration suivant la revendication 10, caracterise en 
ce que le serveur (SPM) de pilotage de migration enregistre dans sa base 
de donnees (BDM) un identificateur de migration d'adresses effectuee pour 
la premiere boTte aux lettres (BAL1) pour laquelle la cinquieme etape (E9) a 
ete executee, I'etape (E15, E17) de transfert de donnees etant executee 
par le serveur (SMD) de migration de donnees pour la premiere boTte aux 
lettres (BAL1) associee a un identificateur de migration d'adresses 
effectuee dans la base (BDM) de donnees du serveur de pilotage de 
migration (SPM). 

12. Procede de migration suivant la revendication 10 ou 11, 
caracterise en ce que dans le cas ou la cinquieme etape (E9) n'a pas ete 
executee pour la premiere boite aux lettres (BAL1) et si cette boTte aux 
lettres en dispose, le serveur (SMD) de migration de donnees declenche le 
transfert (E17) des donnees d'agenda de cette premiere boTte aux lettres 
(BAL1) du premier systeme de messagerie (S1) a la deuxieme boTte aux 
lettres (BAL2) du deuxieme systeme de messagerie (S2). 

13. Procede de migration suivant I'une quelconque des 
revendications 10 a 12, caracterise en ce qu'apres I'etape (E15, E17) de 
transfert de donnees, le serveur (SMD) de migration de donnees interroge 
(E18) le serveur de pilotage de migration (SPM) pour savoir si il existe une 
autre boTte aux lettres pour laquelle la cinquieme etape (E9) a ete executee 
et, dans ('affirmative, le serveur (SMD) de migration de donnees execute 
I'etape (E15, E17) de transfert de donnees pour la boTte aux lettres qui lui 
est indiquee par le serveur de pilotage de migration (SPM) et pour laquelle 
la cinquieme etape (E9) a ete executee. 
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14. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications 10 a 13, caracterise en ce que Ton choisit prealablement au 
traitement des demandes de migration entre un mode de fonctionnement 
avec etape (E15, E17) de transfert de donnees et un mode de 
fonctionnement sans etape (E15, E17) de transfert de donnees. 

15. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce que !e deuxieme systeme de 
messagerie (S2) est connecte a au moins un serveur (SMD) de migration 
de donnees et, apres la cinquieme etape (E4) executee pour la premiere 
boite aux lettres (BAL1), on execute une etape (E30) de transfert de 
donnees locales du poste utilisateur (P1), au cours de laquelle le poste 
utilisateur (P1) de la premiere boTte aux lettres (BAL1) du premier systeme 
de messagerie (S1) declenche le transfert des donnees presentes dans ce 
poste utilisateur (P1) a la deuxieme boite aux lettres (BAL2) du deuxieme 
systeme de messagerie (S2). 

16. Procede de migration suivant la revendication 15, caracterise en 
ce que pour le poste utilisateur (P1) pour lequel I'etape (E30) de transfert 
de donnees locales a ete executee, on change par defaut son parametrage 
en un parametrage present compatible avec le deuxieme systeme (S2) de 
messagerie. 

17. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications 15 et 16, caracterise en ce que Ton choisit prealablement au 
traitement des demandes de migration entre un mode de fonctionnement 
avec etape (E30) de transfert de donnees locales de postes utilisateurs et 
un mode de fonctionnement sans etape (E30) de transfert de donnees de 
postes utilisateurs. 

18. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce que pour I'enregistrement de 
la demande de migration (DDM) au cours de la premiere etape (E1), on 
saisit la demande de migration sur un poste (PA) d'administration connecte 
au serveur (SPM) de pilotage de migration, on envoie la demande de 
migration saisie (DDM) du poste (PA) d'administration au serveur (SPM) de 
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pilotage de migration et on enregistre la demande de migration (DDM) dans 
une base de donnees (TC) du serveur (SPM) de pilotage de migration. 

19. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce que le premier systeme de 

5 messagerie electronique (S1) comporte au moins une quatrieme boite aux 
lettres (BAL4) de messagerie electronique et est connecte a au moins un 
quatrieme poste utilisateur (P4) de ladite quatrieme boTte aux lettres 
(BAL4), et on etablit en outre au cours de la cinquieme etape (E9), dans le 
premier systeme de messagerie electronique (S1), une redirection de la 
10 premiere boTte aux lettres (BAL1 ) vers la deuxieme boTte aux lettres (BAL2), 
de maniere a rediriger tout message arrivant a la premiere boTte aux lettres 
(BAL1) vers la deuxieme boTte aux lettres (BAL2). 

20. Procede de migration suivant Tune quelconque des 
revendications precedentes, caracterise en ce que Ton supprime (E41) du 

15 premier systeme (S1) de messagerie la premiere boTte aux lettres (BAL1) 
pour laquelle au moins la cinquieme etape (E9) a ete executee. 

21. Dispositif pour la mise en oeuvre du procede de migration suivant 
Tune quelconque des revendications precedentes, caracterise en ce qu'il 
comporte : 

20 - un centre (FED) de routage de messages, destine a etre connecte 

aux premier et deuxieme systemes de messagerie (S1, S2) et comportant 
une base de donnees annuaires (ANN) des adresses associees aux boTtes 
aux lettres des premier et deuxieme systemes de messagerie (S1 , S2), 

- un serveur (SPM) de pilotage de migration connecte au centre 

2 5 (FED) de routage de messages et apte a enregistrer au moins une 

demande de migration (DDM) comprenant en association au moins la 
premiere adresse (AD1) d'acces d'une premiere boTte aux lettres (BAL1) du 
premier systeme de messagerie (S1) et un instant (DM) prevu de migration 
de la premiere boite aux lettres (BAL1), le serveur (SPM) de pilotage de 

3 o migration comportant des moyens pour commander le traitement de chaque 

demande de migration (DDM) enregistree selon les deuxieme a cinquieme 
eta pes, 
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- un serveur (SMD) de migration de donnees destine a §tre connecte 
aux systemes de messagerie (S1, S2, S3), le serveur (SPM) de pilotage de 
migration etant connecte au serveur (SMD) de migration de donnees et 
comportant des moyens de commande de celui-ci apte a lui faire executer 
une etape de transfert de donnees de la premiere boTte aux lettres (BAL1 ) a 
la deuxieme boTte aux lettres (BAL2) pour la demande de migration (DDM) 
traitee selon la cinquieme 6tape (E9). 
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